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VORWORT

Als regional verwurzeltes mittelstindisches Unternehmen haben
wir schon immer gesellschaftlich Verantwortung (ibernommen - so
auch beim Thema Klimaschutz. -

Der Start unserer Initiative ,Go Green® vor fast drei Jahren hat dabei flreinen
zusitzlichen ‘Schub in Bezug auf nachhaltiges Handeln innerhalb unserer
Verbundgruppe gesorgt. Diese ressourcenschonende und verantwortungs-
volle Unternehmensausrichtung ist Zu einem unserer wichtigsten Firmen-
ziete geworden. Seit der Verdffentlichung der ersten Version unseres Nach-
haltigkeitsberichts im Filihjahr 2022 hat, sich viel getan: Wir habeh bereits
zahlreiche Projekte abgeschlossen, auf den Weg gebracht und setzen uns
immer wieder neue Ziele. Nachhaltigere Logistik, Energieeffizienz im Gebau-
de, Klimaschutzprojekte, griiner Strom, Photovoltaikanlagen, Grindécher,
* Papierreduktion, klimafreundliche E-Mobilitat und mehr umweltschonende
Produkte — wir entwickeln nachhalhge Konzepte in allen Bereichen, die wir
kontinuietlich umsetzen. : -

Unser ,Go Green“-Konzept, das sich an den 17 Nachhaltigkeitszielen der Ver-
einten Nationen orientiert, erstreckt sich tiber die, gesamte Verbundgruppe.
ElectronicRartner: von unseren Mitgliedern der Kernmarken EP:; MEDIMAX
und comTeam bis zu unseren Firmenstandorten in-Augsburg und Diisseél-

~ dorf. Dabei spiglt neben dem Kiimaschutz auch die nachhaltige Férderung

ven Bildung und gesundem Leben eine wichtige Rolle = zum Beispiel durch
Schulungsprogramme ‘ungd-Betriebliches Gesundheitsmanagement. AuBer-
dem stehen wir in engem Austausch mit unseren Landesgesellsehaften in
den Niederlanden, in Osterreich und in' der Schweiz,. um auch |nternat|onal

-nachhaltige PrOJekte voranzutrelben und voneinander zu lernen.

In unserem Clalm ,,EIectrochartner - Handeln Fiir Mensch und
Erfolg“ steht das Handeln nicht nur firs Geschaft und die Ware,
sondern umfasst unseren gesamten verantwortungsvollen Emsatz
fiir Mensch und Umwelt!

lhr ElectronicPartner Vorstand

%/iﬁ,.___
Volker Marmetschke riedrich Sobol
/(w%’”"" WMW

Karl Trautmann Matthias Assmann
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Unsere Nach-
haltlgkelts-
~strategie -

die wichtigsten Key,fa’ct's
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UNSERE NACHHALTIGKEITSSTRATEGIE

Unternehmerisches
Handeln optimieren

Prozesse neu denken und alle Stakeholder (Kunden, Mitglieder,
Partner, Lieferanten, aber auch Mitarbeitende) zum Umdenken
motivieren, um gemeinsam an der Erreichung der 17 Ziele der
UN mitzuwirken.

B Wir mdchten einen nachhaltigen Beitrag leisten

B Jetzt handeln, aufklaren und motivieren

Der Handel mit
27 nachhaltigen Produkten

Zu unserem Kerngeschéaft gehort der Handel mit Unterhaltungs-
elektronik und Haushaltsgeréten, IT-/Multimedia- und Mobilfunk-
produkten. Zu den verschiedenen Produktsortimenten z&hlen
sehr energieeffiziente, aber auch weniger ,,saubere” Gerate.

B Hinweise zu besonders nachhaltigen Produkten und damit
Unterstitzung unserer Kunden bei ihrer Kaufentscheidung

B Kontinuierliche Erweiterung des Sortiments um nachhaltige
Produkte mit Fokussierung auf recycelten, energieeffizienten,
aber auch umweltschonenden Geraten

B Elektrogerate reparieren statt wegwerfen

- Reduktion
Egég) von Plastik und Papier

Reduktion der Printwerbung

Weniger Papier und weniger Drucker in der Zentrale
Wasserspender und Glasflaschen in der Zentrale
Nachhaltige Verpackungs- und Versandmittel
Papier- statt Plastiktliten in den Geschéften
Fachgerechte Altgeratentsorgung

Effiziente Mulltrennung zur Unterstitzung
der Kreislaufwirtschaft

Effizienz steigern
und CO, reduzieren

Installation PV-Anlage und Blockheizkraftwerke
Energetische Gebaudesanierung

Menge des unternehmenseigenen CO,-AusstoBBes erheben
und langfristig reduzieren

Nachhaltig ausgerichtete Logistikpartner

Reduzierung von Dienstfahrzeugen und Planung von
Geschéftsreisen unter dem Aspekt der Nachhaltigkeit

New Work und Mobiles Arbeiten

Digitalisierung von Unternehmensprozessen

5 : ElectronicPartner Nachhaltigkeitsbericht 2024 | 5
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'Nachhaltigkeit in der
betrieblichen Wert-
s—ch&p_f.u ngskette

Millaufkommen bei ElectrolnicPartner
Entsorgung in _clér Zgntralé
Ents_orgung |m Lager Augsburg
Entsorgimg in den Mitgliedsbetrieben :
Empfehlungen fiir nachhaltige Produkte
Wiederverwertung ven Produl-(ten i
Dienstwege - :
Versand -

Versand DHL-Pilotprojekt: GoGreen Plus
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NACHHALTIGKEIT IN DER BETRIEBLICHEN WERTSCHOPFUNGSKETTE

Miillaufkommen bei ElectronicPartner

Durch die voranschreitende Digitalisierung und die Automatisierung von Prozes-
sen ist der Verbrauch von Papier und Pappe bei ElectronicPartner bereits stark
ricklaufig. Durch den geringeren Papiereinsatz vermeiden wir MUll und senken
den Entsorgungsaufwand. AuBerdem haben wir durch eine Reduzierung der An-
zahl von Mullbehaltnissen in den Biros das Mullaufkommen noch weiter reduziert.
Hierdurch sparen wir auch deutlich an Plastikbeuteln. Wir setzen grundséatzlich
zuerst auf Mullvermeidung. Wo dies nicht méglich ist, trennen wir den Mull in Rest-
mull, Plastik und Papier, um die stoffliche Verwertung und damit den Wertstoff-
kreislauf optimal unterstttzen zu kénnen.

Zudem setzen wir auf nachhaltige Mdbel und legen dabei noch mehr Wert auf
Sicherheit, Ergonomie, Design und Funktionalitét, aber auch Langlebigkeit der
Mobelsysteme. Gemeinsam mit unserem Dienstleister haben wir eine individuelle
und konzeptionelle Raumplanung entwickelt. Febr(, ein lokaler Hersteller ergono-
mischer Bliromdbel, ist nach DIN EN ISO 14001 zertifiziert und steht fur den ver-
antwortungsvollen Umgang mit natirlichen Ressourcen sowie effizienten Energie-
und Rohstoffeinsatz. Die Materialien wie Spanplatten und Stahl sind recyclebar.
Das verwendete Holz stammt aus nachhaltiger Holzwirtschaft und Kunststoffe
kommen nur dann infrage, wenn sie kritischen Prifungen standhalten. Die Buro-
modbel kdnnen am Ende ihrer Lebensdauer unproblematisch und ohne Einsatz
von Spezialwerkzeug in ihre Einzelteile zerlegt und einer materialspezifischen Wie-
derverwertung zugefuhrt werden.

o

Nachste Ziele

Auch in den kommenden Jahren verfolgen
wir unternehmensweit das Ziel, unsere Miill-
mengen weiter zu reduzieren. Dazu gehort
beispielsweise die Digitalisierung weiterer
Unternehmensprozesse wie des Vertrags-
wesen. MaBnahmen wie die Implementie-

rung digitaler Systeme zur Verfolgung von
Leistungsindikatoren und zur digitalen
Erstellung des Nachhaltigkeitsberichtes
senken unseren Papierverbrauch.

'J“
- Y

-
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NACHHALTIGKEIT IN DER BETRIEBLICHEN WERTSCHOPFUNGSKETTE

Entsorgung in der Zentrale

Am Standort Disseldorf trennen wir unseren MUll in folgende Fraktionen, die von Nachste Ziele

zertifizierten Entsorgungsunternehmen fachgerecht entsorgt oder der Kreislaufwirt-

schaft wieder zugefihrt werden:
Wir prifen kontinuierlich neue Léosungen,

um die Entsorgung in unserem Unterneh-

B Elektrogerate
men noch effizienter und d6kologischer

B Altbatterien : T zu gestalten. In 2024 werden wir das Auf-
= kommen von Siediungs-und Papierabfillen
B Druckerpatronen und Tonerkartuschen am Standort Diisseldorf senken und das

jahrliche Volumen der Abfalltonnen um
30% reduzieren.

MW CDs

B Siedlungsabfalle (Papier, Kunststoff, Restmdill, Biomdill) .

Nicht mehr genutzte Bliroeinrichtung und IT-Equipment geben wir entweder an die
Mitarbeitenden ab oder flhren sie einer fachgerechten Entsorgung zu.

Entsorgung im Lager Augsburg

Im ElectronicPartner Lager Augsburg sortieren wir Materialien wie Kartonagen, Folien ' S s
und andere Materialien nach Fraktionen und flihren sie dem Recycling zu. Fir Folien o : {
und Kartonagen setzen wir zwei Ballenpressen ein. Die Ballenpressen erlauben uns =y - -

eine hohe Komprimierung der sortenreinen Miillfraktionen, was wiederum zu weni- [ _ ' iy
ger LKW-Transporten direkt zum Recyclingunternehmen fiihrt. Neben der CO,-Ein- ]
sparung durch unndtige Transporte, konnten wir so auch Arbeitsabldufe optimieren.

ElectronicPartner Nachhaltigkeitsbericht 2024 | 8



NACHHALTIGKEIT IN DER BETRIEBLICHEN WERTSCHOPFUNGSKETTE = Pk . 2

Entsorgung in den Mitgliedsbetrieben

Die Verbundgruppe ElectronicPartner hélt sich gewissenhaft an alle allgemein gel- : Nachste Ziele

tenden Richtlinien und Gesetze zur Vermeidung und Reduktion von Elektroschrott
sowie zur Vorbereitung von Wiederverwertung und Recycling. Dabei arbeiten wir
eng mit unseren Mitgliedsbetrieben zusammen. .

Wir setzen neue gesetzliche Anforderungen
um, insbesondere die Anderungen im Zu-

Aktuell haben wir unter anderem den européischen ,Green Deal“ im Blick — der : sammenhang mit dem europiischen ,Green
Aktionsplan ist fiir die Kreislaufwirtschaft ein Schilissel zur Verwirklichung der Klima- - 8 Deal“ und sorgen dafiir, dass dies auch in
neutralitat in der EU bis 2050. Ein Kernbereich ist das Vermeiden, Verwerten und - unseren Mitgliedsbetrieben geschieht. Wir
Recyceln und damit die Erweiterung von Sammelpflichten, um mehr Elektrogerate leisten aktive Schulungs- und Aufklirungs-
und Batterien und deren Komponenten wiederverwerten zu kdnnen. Besonders die arbeit rund um die Themen Entsorgung und
Verpflichtungen des Handels werden erweitert. Zum einen muss der Endverbraucher ' Recycling bei Mitarbeitenden, Partnern und

aktiv Uber seine Ruckgabemdoglichkeiten und auch Entsorgungspflichten informiert
werden, zum anderen wurden bereits die Abholpflichten im Onlineverkauf auf alle
Bildschirmgerate mit einer Flache von mehr als 100 cm? erweitert. Wir stehen in der
Pflicht, Endverbrauchern die kostenlose Abholung von Produkten mit Bildschirmen
wie TV-Geraten, Monitoren, Notebooks und Tablet-PCs anzubieten, um Akkus und
wiederverwertbare Rohstoffe der Kreislaufwirtschaft Gber das Recycling zuzufiihren.

= Mitgliedern.

Ersatzteile besser verfugbar machen und Elektrogerate reparieren, statt sie wegzu-
werfen — das sind wichtige Inhalte der EU-Okodesign-Verordnung, fiir die im zweiten
Quartal 2024 eine Erweiterung erwartet wird. Natdrlich ist auch das neue Verpa-
ckungsgesetz, das seit dem 3. Juli 2021 gilt, fir uns bindend. Ziel: Abfallvermeidung
und mehr Recycling. So werden bestimmte Einwegkunststoffprodukte verboten, die
besonders oft in die Umwelt gelangen. Wir legen Wert darauf, dass unsere Mitglieder
und Partner Uber die wichtigsten Richtlinien sowie die neuesten Entwicklungen Be-
scheid wissen und regelmaBig Schulungen erhalten.

Selbstverstandlich beobachten wir auch kontinuierlich die gesetzlichen Entwick-
lungen in der Europaischen Union (Stichwort ,Fit fir 55), die Bestandteil des euro-
paischen ,,Green Deal“ sind, um aktiv dazu beizutragen, dass die EU 2030 min-
destens 55 Prozent ihrer Treibhausemissionen verringert hat und bis 2050 sogar
klimaneutral ist.

=



NACHHALTIGKEIT IN DER BETRIEBLICHEN WERTSCHOPFUNGSKETTE

Nachhaltige Produktempfehlungen

Um unseren Kunden nachhaltige Produkte anzubieten, pflegen wir einen engen Austausch mit
der Industrie. Neben der Einhaltung gesetzlicher Vorgaben streben wir in den Bereichen Ein- und
Verkauf aktiv danach, einen eigenen Beitrag zur Forderung von Nachhaltigkeit zu leisten. Unser
Fokus liegt darauf, bewusst Markenprodukte zu vertreiben und dabei auf faire Produktion sowie
hohe Qualitdtsstandards zu achten.

Namhafte Hersteller, mit denen wir zusammenarbeiten, legen besonderen Wert auf die Gewahr-
leistung sicherer Produkte, gute Arbeitsbedingungen und die Verwendung hochwertiger, schad-
stoffarmer Materialien — stets im Einklang mit geltenden Gesetzen. In streng kontrollierten Fer-
tigungsprozessen entstehen hochwertige und langlebige Markenprodukte, die nicht nur einen
betrachtlichen Nutzen bieten, sondern auch darauf abzielen, die Umwelt mdglichst gering zu be-
lasten.

Um unseren Kunden die Suche nach nachhaltigeren Produkten in unseren Online-Shops zu er-
leichtern, haben wir die Go Green Kennzeichnung eingefihrt — reprasentiert durch ein griines Blatt
im Online-Shop. Diese Filterfunktion dient als wertvolle Sortierhilfe und ermdglicht es Endverbrau-
chern, auf den ersten Blick zu erkennen, welche Produkte besonders energieeffizient, betriebs-
kostensparend und somit umweltschonend sind. Dabei bertcksichtigen wir auch Kriterien wie die
Verwendung von recycelten Materialien, kurze Logistikwege und offizielle Nachhaltigkeitssiegel,
wie etwa das Umweltzeichen Blauer Engel oder das EU Ecolabel, um eine umfassende nachhalti-
ge Produktempfehlung zu gewahrleisten.

Darlber hinaus kann der Kunde sich jederzeit durch das wertvolle EU-Energielabel einen detail-
lierten Eindruck der Energieeffizienz verschaffen.

In 2024 bauen wir unser Pro-
duktsortiment mit dem Fokus auf
nachhaltige Komponenten in der
Lieferkette und den Produkten
weiter aus.

ElectronicPartner Nachhaltigkeitsbericht 2024 | 10



NACHHALTIGKEIT IN DER BETRIEBLICHEN WERTSCHOPFUNGSKETTE

Wiederverwertung von Produkten
Ressourcenschonende Wiederverwendung

Ein weiterer Fortschritt auf unserem Weg zu mehr Nachhaltigkeit innerhalb der Verbundgruppe
besteht in Kooperationen mit Partnern, die sich auf die Wiederverwertung gebrauchter Pro-
dukte konzentrieren. Zu unseren bedeutendsten Partnern gehéren insbesondere tecXL und
mySWOOOP.

Mit tecXL bieten wir nicht nur einfache Gebrauchtware an, sondern Premiumgeréte, die sich
durch eine beeindruckende Leistungsfahigkeit und erstklassige Ausstattung auszeichnen. Der
Fokus bei mySWOOORP liegt auf dem Verkauf hochwertiger wiederaufbereiteter Smartphones,
die zertifizierte Techniker wieder in einen neuwertigen Zustand versetzen. Dadurch kénnen sie
mit einer 24-monatigen Garantie angeboten werden.

Neben nachhaltigen Elektroartikeln spielen auch Zubehoérprodukte eine maBgebliche Rolle.
Durch Partnerschaften mit Unternehmen wie beispielsweise SodaStream, deren Kartuschen in
den meisten Fachgeschaften vertrieben und ausgetauscht werden, reduzieren wir die Menge an
verwendeten Getrankeflaschen, minimieren die Anzahl der Transportkilometer und tragen somit
aktiv zum Umweltschutz bei.

Fast alle Mitgliedsbetriebe verfliigen Uber eine Reparaturwerkstatt oder bieten einen Reparatur-
service Uber externe Partner an, wodurch sie einen aktiven Beitrag zur Reduzierung von Elektro-
schrott leisten. Die Bewerbung dieses nachhaltigen Services steht unter dem Motto ,,Reparieren
statt wegwerfen“ — ob Kaffeemaschine, Smartphone oder TV-Gerét. Das gilt Gbrigens auch fir
Elektroartikel, die nicht bei unseren Mitgliedern oder Partnern gekauft wurden.

Auch in 2024 sind wir neugie-
rig und offen fiir neue impulse
und priifen neue Partner und
neue Kooperationen, um durch
Wiederverwertung von alten
Elektrogeraten die Umwelt zu
schonen und bestehende Res-
sourcen optimal zu nutzen.




NACHHALTIGKEIT IN DER BETRIEBLICHEN WERTSCHOPFUNGSKETTE

Dienstwege

Um CO, zu sparen, haben wir unsere Firmenfahrzeuge fast vollstandig abgeschafft, so-
dass nur noch Vielfahrer, wie unsere Regionalleiter, einen Dienstwagen erhalten. Unseren
Mitarbeitenden, die es vorziehen, mit Bus und Bahn zur Arbeit zu fahren, konnen wir
vergunstigte Tickets durch eine Kooperation mit dem Verkehrsverbund Rhein-Ruhr bzw.
mit den Augsburger Verkehrsbetrieben anbieten. Gemeinsam mit unserem Dienstleister
jobbike férdern wir das Leasing von E-Bikes.

Wir haben fur unsere Mitarbeiter Umkleidekabinen und Duschmdéglichkeiten geschaffen,
um auch denjenigen, die mit dem Rad fahren, die Méglichkeit zu geben, den Arbeitstag
frisch zu starten.

Auch bei unseren Mitgliedsbetrieben und Partnern hat sich bereits einiges im Bereich
Dienstwege und Fahrzeugnutzung veréndert. Viele unserer Handler haben ihre Kfz-Flotte
um Elektroautos erweitert. So kénnen sie ihre Kundendienstleistungen vor Ort verstarkt
emissionsfrei erbringen und tragen zur Verminderung der 6rtlichen Feinstaubbelastung
bei. Einige setzen auch auf Lastenfahrrader.

Nachste Ziele

Wir treiben den generellen Umstieg auf
umweltschonende Fortbewegungsmittel fiir
unsere Dienstreisen voran. Langere Dienst-
reisen in Deutschland sollen kiinftig immer
mit der Bahn durchgefiihrt werden anstatt
mit Flugzeug oder Auto. Wenn aus zwingen-
den Griinden Fahrzeuge genutzt werden
miissen, bilden wir Fahrgemeinschaften.

Um die Elektromobilitat unter unseren Mit-
gliedern zu férdern, fiihren wir bereits Ver-
handlungen mit Anbietern von Elektroautos
und E-Ladestationen, um unseren Mitglieds-
betrieben attraktive Moglichkeiten zur Um-

stellung ihrer Fahrzeugflotte zu bieten.

ElectronicPartner Nachhaltigkeitsbericht 2024 | 12



NACHHALTIGKEIT IN DER BETRIEBLICHEN WERTSCHOPFUNGSKETTE

Versand

Um Gegenstande zu bewegen, muss grundsatz-
lich Energie aufgewendet werden. Dabei ent-
steht fast immer ein CO,-AusstoB, vor allem,
wenn beim Transport fossile Energietréger ver-
brannt werden, wie das bei konventionellen
Fahrzeugen der Fall ist. Bei klimaneutralem Ver-
sand, wird der entstandene CO,-Aussto3 durch
Investitionen in internationale Klimaprojekte aus-
geglichen.

Wir arbeiten beim Versand mit verschiedenen
Dienstleistern zusammen. Sie verfolgen eine
Doppelstrategie: Schadliche Emissionen sollen
schon beim Transport verhindert werden und fur
Treibhausgase, die nicht vermieden werden kdn-
nen, unterstlitzen sie zertifizierte Klimaschutz-
projekte, beispielsweise flir erneuerbare Ener-
gien und fur nachhaltige Energieerzeugung.

Auch kleine MaBnahmen entfalten groBe Wir-
kung: So haben wir uns beim Paketversand
nach reiflicher Uberlegung dazu entschlossen,
als Fullmaterial Luftpolsterfolie zu verwenden,
da Papier nicht die gleiche Dammung bzw. den
gleichen Schutz fur die meist sensible Elektro-
nik bietet. Zudem mussten wir viel mehr Material
verwenden, um alle HohlrGume in den Kartons

aufzufillen, was dkologisch keinen Sinn macht.
Wir nutzen bewusst Luftpolsterfolie aus recy-
celten Materialien, die eine geringere Gewichts-
masse hat als Papier/Holz. Da wir so weniger
Material zum Verpacken benétigen und das Pa-
ket ein geringeres Gewicht hat, verbraucht es
beim Transport weniger CO,.

In unserem Versandzentrum haben wir bewusst
darauf verzichtet, Verbundmaterialien im Ver-
sand einzusetzen. Diese Entscheidung basiert
darauf, dass die Verwertungskapazitaten be-
grenzt sind und das Trennen der verwendeten
Materialien oft einen hohen Energieaufwand
erfordert. Unser genutztes Verpackungsmate-
rial, bestehend aus Pappe und Kunststofffolie,
zeichnet sich durch eine hohe Recyclingfahig-
keit aus. Die Endkunden kdnnen es vollsténdig
und sortenrein Uber die herkdmmlichen Mullbe-
hélter dem Recycling zufiihren.

Im Jahr 2023 haben wir in unserem Lager in
Augsburg eine Umstellung unserer Flurfahr-
zeuge auf neue Lithium-lonen-Akkumulatoren
vorgenommen. Dank des dadurch optimierten
Lademanagements konnten wir eine Einsparung
von etwa 10 Prozent des Stromverbrauchs
erzielen, was wiederum zu einer Reduzierung
unseres CO,-FuBabdrucks beigetragen hat.

Nachste Ziele

Wir priifen regelmafig gemein-
sam mit unseren Versandpart-
nern alle realisierbaren und
sinnvollen MaBnahmen, um den
Versand noch 6kologischer und
nachhaltiger zu gestalten.

Mit dem Ziel, unseren CO,-
FuBabdruck weiter zu minimie-
ren, beabsichtigen wir 2024 die
Implementierung einer vollauto-
matischen Verpackungsaniage.
Diese Anlage zeichnet sich durch
passgenaue und individuelle
Transportverpackungen aus, die
sowohl das Verpackungsvolumen
reduzieren als auch die Effizienz
des Materialeinsatzes steigern
werden.




NACHHALTIGKEIT IN DER BETRIEBLICHEN WERTSCHOPFUNGSKETTE _ 2 : : =

DHL-Pilotprojekt = —*=====
GoGreen Plus | GOGREEN

beteiligt, dessen Ziel die konsequente Reduktion transport- ; : :
bedingter CO,-Emissionen und der Ausbau eines klimaneutralen maes e e : -
Versandsystems in Deutschland ist. !

Seit Anfang des Jahres 2022 ist ElectronicPartner aktivam

Wir setzen zusammen mit DHL und dem Pilotprojekt GoGreen Plus einen neuen Markt- g 7
standard. Die Kooperation ist ein wichtiger Schritt in Richtung Ressourcenschonung und -
unterstitzt die Vermeidung von CO,-Emissionen. Durch die Investition in die Teilnahme . : i
an diesem Pilotprojekt konnten wir 2023 mehr als 80 Prozent unserer DHL Sendungen i 4
wirklich klimaneutral versenden. Dies entspricht einer CO,-Einsparung von 141 Tonnen.

DHL vermeidet einen groBen Teil des Kohlenstoffdioxid-AusstoBes im eigenen Logistik-

netz (Insetting) und kompensiert diesen nicht im Nachgang durch Klimaschutzprojekte

(Offsetting). Die DHL realisiert diese Einsparung durch den Einsatz von Biogas-LKWs,

hydriertem Pflanzendl als Kraftstoff und elektrisch angetriebenen Zustellfahrzeugen. Zu- &
satzlich wird Biogas als Energietrager in das deutsche Erdgasnetz eingespeist und in den
Zustellstitzpunkten werden Warmepumpen verwendet.

ElectronicPartner Nechhaltigkeitsberichf 2022| 14
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Nachhaltigkeit bel
der Auswahl unserer
Energieversorgung

Wir legen Wert darauf, dass die CO,-Emissionen, die fiir die Pro-
duktion unserer Energieversorgung mit Strom und Gas anfallen,
durch zertifizierte Klimaschutzprojekte ausgeglichen werden.

Im Jahr 2023 haben wir an unseren
Standorten in Diusseldorf und Augsburg
Erdgas sowie Strom bezogen, wobei der
Stromanteil aus erneuerbaren Energien
ca. 65 Prozent betrug.

Die Herkunftsnachweiserstellung des
Stroms erfolgte auf Basis des von der
Européischen Union geforderten Verfah-
rens ,Guarantee of Origin“ (GoO). Damit
kdénnen Stromkunden sicher sein, dass
sie tatsachlich erneuerbare Energien
erhalten, da alle Energieversorger und
Stadtwerke die Herkunft eindeutig nach-
weisen mussen.

Der durch die Versorgung mit herkdbmm-
lichen Energien entstandene CO,-FuBab-
druck wurde von unserem Versorger durch
Investitionen in européische und inter-
nationale Projekte kompensiert. Diese
férdern nachhaltige Energieversorgung
durch Wind- oder Wasserkraft oder eine
nachhaltige Landkultivierung. Fur die
Kompensation wurden ausschlieBlich
anerkannte und unabhéangig zertifizierte
Projektstandards wie VCS, CDM oder
Gold Standard ausgewahlt.

Als akkreditiertes Unternehmen fur die
Verifizierung von Treibhausgasbilanzen
und die Validierung und Verifizierung von
internationalen Klimaschutzprojekten
bestétigt TUV NORD jahrlich die Kompen-
sation der CO,-Emissionen und zertifi-
ziert damit ,Klimaneutralitat® flr die von
uns bezogenen Energien.

Nachste Ziele

2024 werden wir den Anteil an Strom
aus regenerativen Quellen erhéhen.
AuBerdem planen wir den Bau von
sechs Ladesaulen fiir Elektroautos
an unserem Standort Diisseldorf, die
allen Mitarbeitern und Gasten zur
Verfiigung stehen.

Wir wollen unseren Mitarbeitenden in
Zukunft einen monetaren Anreiz fiir
die Nutzung von Gkostrom im priva-
ten Bereich bieten. Hierfir priifen wir
aktuell verschiedene Angebote und
Dienstieister.

=
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-

investieren mit

Um die neuen ambitionierten EU-Klimaziele zu erreichen, wird in den kommenden Jahren

ein weiterhin hohes Wachstum der erneuerbaren Energien notwendig sein. Bis zum Jahr
2030 sollen mindestens 80 Prozent des in Deutschland verbrauchten Stroms aus erneuer-

“baren Energien stammen.

Nach der Vollendung des Kohleausstiegs soll
die Stromversorgung dann treibhausgasneutral
sein. So sieht es das neue Erneuerbare-Energien-
Gesetz (EEG2023) vor. Auch bei der Warme-
versorgung spielen erneuerbare Energien eine
zunehmend wichtige Rolle. Wir méchten mit
unserer neuen Marke ,Wendepunkt® unseren
Mitgliedern die Méglichkeit geben in einem der

- aktuell starksten Wachstumsmarkte zu agie- -

ren und erschlieBen ihnen damit ein neues und
nachhaltiges Produktsortiment mit Zukunfts-

perspektive. Das Produktsortiment umfasst
unter anderem Stromspeicher, Warmepumpen,
Photovoltaikanlagen und Energiemanagement-
systeme. :

Wir legen Wert darauf, dass unsere Endkunden

:bei ihrer Energiewende fachlich kompetent be-

gleitet und mit hochwertigen Geréten, Service-

'_ und Installationsdiénstleistungen versorgt wer-

den. So tragen wir und unsere Mitglieder aktiv
zur européischen Klimawende bei.

Nachste Ziele

Unser Ziel ist es, das neue Konzept
fuir das Jahr 2024 fest in unserer
Mitgliederbasis zu verankern und
interessierte Mitglieder fachlich
kompetent fortzubilden. Bis Ende
2024 streben wir die Installation der

ersten Photovoltaik-Anlagen von nam-
haften Herstellern unter dem Konzept
»WENDEpunkt“ in Privathaushalten
und bei interessierten Gewerbetrei-
benden an. Durch diese MaBnahmen
mochten wir aktiv zur Erzeugung von
griitnem Strom und Warme beitragen.
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Bauliche MaBnahmen
zum Klimaschutz

Mit kleinen Schritten der Umwelt helfen - dafiir setzen wir uns ein.
ElectronicPartner leistet einen nachhaltigen Beitrag mit der energetischen
Gebaudesanierung und Begriinung des Firmengelandes.

Pflanzen reinigen die Luft, da sie Staub und Luft-
schadstoffe herausfiltern, das Substrat speichert
Regenwasser und entlastet so die Kanalisation.
Im Winter wirkt die Dachbegriinung wie eine
zweite isolierende ,,Haut“ und hilft, Heizenergie
zu sparen. Im Sommer halt sie die Rdume da-
runter kiihler. Und: Der Pflanzenteppich bietet
Lebensraum flr Insekten. Erg&nzend dazu sind
die groBen Grlinanlagen vor unseren Gebauden
eine Seltenheit in Gewerbegebieten.

Einen weiteren Beitrag fur die Umwelt leisteten
wir mit der energetischen Sanierung unseres
altesten Gebdaudeteils. Die Fassade und die
Fenster haben wir nach neuen gesetzlichen
Normen isoliert und die alten Leuchtmittel kom-

plett gegen LEDs ausgetauscht. Die Renovie-
rungsmaBnahmen reduzieren den CO,-Ausstol
und senken den Energieverbrauch.

Auch in den neueren Gebdudeteilen haben wir
Nachristungen im Sinne der Ressourcenscho-
nung und Nachhaltigkeit durch beispielsweise
die Integration von LED-Lampen und Fenster-
isolierungen vorgenommen.

Die Installation einer Photovoltaikanlage auf
dem ca. 7.000 Quadratmeter groBen Lagerdach
in Dusseldorf leistet einen Beitrag zur nachhalti-
gen Energieversorgung aus erneuerbaren Ener-
gien. Diese wurde im Jahr 2023 fertiggestellt
und wird voraussichtlich im ersten Quartal 2024
ans Netz gehen.

Nachste Ziele

In 2024 werden wir unsere Hei-
zungsanlage gegen ein Blockheiz-
kraftwerk austauschen, um so die
Erzeugung von Strom und Warme
miteinander zu verbinden. Diese
gekoppelte Erzeugung ist im Ver-
gleich zur getrennten Erzeugung
okologisch und 6konomisch nach-
haltig.

Die Sektorenkopplung: Dank des
Heizkraftwerks im Winter und

der Photovoltaik-Anlage im Som-
mer werden wir eine moglichst
autarke Energiegewinnung er-
zielen. Die Sektorenkopplung ist
die zentrale Schiiisseltechnologie

im Rahmen eines nachhaltigen
Energiesystems auf dem Weg
Deutschlands zur angestrebten
Klimaneutralitat.

Dariiber hinaus evaluieren wir

die Implementierung einer Photo-
voltaik-Anlage sowie eines Heiz-
blockkraftwerks an unserem
Lagerstandort in Augsburg, um
diesen Standort nahezu eigen-
standig mit erzeugter Energie und
Warme zu versorgen.




Gleichberechtigung

Wir sind uberzeugt davon, dass Gleichberechtigung und Inklusion aller
ein Muss sind und eine motivierende Arbeitsumgebung schaffen. Viel-
falt wirkt sich positiv auf die einzelnen Teams aus und fiihrt daher zu

den besten Arbeitsergebnissen.

Wir setzen uns fortwéhrend mit potenziellen
strukturellen und kulturellen Hindernissen fur
den Aufstieg von Frauen in unserem Unter-
nehmen auseinander.

Wir arbeiten proaktiv daran, keine Barrieren
entstehen zu lassen und auf allen Ebenen
noch vielféltiger zu werden, beispielsweise
durch die Férderung von Mitarbeitenden in
Teilzeit und die Integration von ausléndischen
Fachkraften.

In unseren Stellenausschreibungen verwen-
den wir keine Rollenklischees und bilden alle
Geschlechter, Ethnien etc. gleichberechtigt
ab. DarUber hinaus werden bei Electronic-
Partner Menschen mit Behinderungen, bei
gleicher Qualifikation, bevorzugt eingestellt
oder befbrdert.

Nachste Ziele

ElectronicPartner wird auch
weiterhin fiir Gleichberech-
tigung und Vielfalt eintreten.
Unser Ziel: ein ausgewogenes
Verhaltnis der Geschlechter

in allen Fithrungspositionen.
Frauen und Manner haben die
gleichen Chancen und Méglich-
keiten und wir arbeiten jeden
Tag daran, dies sicherzustelien.
Gleiches gilt fiir Mitarbeitende
mit nichtbinarer Geschlechts-
identitat.
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New Work

Fiir die harmonische, vertrauensvolle und erfolgreiche
Zusammenarbeit haben wir sechs Werte fest in unserer

Arbeitsweise verankert:

Vertrauen

Vertrauen ist die Basis flir Offen-
heit und gute Zusammenarbeit.
Vertrauen heiBt, Verantwortung
zu Ubertragen und tolerant mit
Fehlern umzugehen.

MY Freiheit

Wir handeln kreativ, tolerant und
respektvoll. Wir akzeptieren an-
dere Sichtweisen und sind be-
reit, neue Perspektiven in unsere
Unternehmenskultur aufzuneh-
men.

Ehrlichkeit

Ehrlichkeit bedeutet fir unser
Unternehmen, dass wir offen,
geradlinig und fair miteinander
umgehen.

Mut

Einerseits geht es darum, entschlossen
Entscheidungen zu féllen und anderseits
zu akzeptieren, dass die eigene Vorge-
hensweise von Zeit zu Zeit hinterfragt
wird.

Bescheidenheit

Bescheidenheit hat fir uns nichts mit
Unterwdrfigkeit zu tun. Es geht vielmehr
darum, bescheiden zu agieren, mit ge-
sundem Menschenverstand aufmerk-
sam gegeniiber anderen zu sein und sich
die MlUhe zu machen, Dinge zu erklaren.

Teamgeist

Teamgeist bedeutet Verantwortung zu
Ubernehmen und sich gegenseitig zu
unterstlitzen. Es bedeutet auch, sich im
Unternehmen wohlzufuhlen und stolz auf
seine Arbeit zu sein.

=



Gesundheit
und Wohl-
ergehen

M Betriebliches Gesundheitsmanagement
B Mobiles Arbeiten |

B Gesundes und nachhaltiges Essen
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GESUNDHEIT UND WOHLERGEHEN

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Sicherheit und Gesundheitsschutz fiir unsere
Mitarbeitenden gehoéren bei uns zum Selbst-
verstéandnis. Aus diesem Grund bieten wir mit
unserem Betrieblichen Gesundheitsmanagement
ein vielfaltiges Angebot, um das Wohlbefinden der
Menschen in unserem Unternehmen zu schitzen
und zu starken.

Im Sommer 2021 haben wir unserem Betrieb-
lichen Gesundheitsmanagement ein neues und
modernes Gesicht gegeben. Unter ,GEM - Ge-
sundheit. Energie. Motivation.” fassen wir alle
Angebote zum Thema Gesundheit zusammen -
von der externen Mitarbeiterberatung bis hin zu
spannenden Seminaren und Workshops rund um
physische und mentale Gesundheit, kdrperliche
Fitness und gesunde Ernahrung.

Auf psychologischer Ebene arbeiten wir mit
einem EAP-Anbieter (Employee Assistance Pro-
gram) zusammen. Dabei handelt es sich um eine
externe Mitarbeiterberatung, die sich auf profes-
sionelle und anonyme Unterstttzung bei diversen

privaten sowie beruflichen Anliegen speziali-
siert hat. AuBerdem haben alle Mitarbeitenden
die Modglichkeit, an regelmaBig wechselnden
Kursen, wie Yoga- oder Sport-Trainings, teilzu-
nehmen. Alle genannten Angebote sind kosten-
frei.

Als Arbeitgeber haben wir eine Flrsorgepflicht
fur unsere Arbeitnehmer. Deshalb férdern wir
die Gesundheit unserer Mitarbeitenden eben-
falls durch medizinische MaBnahmen - zum
Beispiel mit einem jahrlichen Angebot von Grip-
peschutzimpfungen durch unseren betriebs-
arztlichen Dienst.

Auch nach der Corona-Pandemie stellen wir
unseren Mitarbeitern weiterhin Selbsttests und
Schutzmasken kostenlos zur Verflgung. Wir
legen Wert darauf, dass sich unsere Mitarbei-
tenden an ihrem Arbeitsplatz sicher und damit
auch wohl fiihlen, wenn sie sich entscheiden,
nicht mobil zu arbeiten.

Nachste Ziele

Das Betriebliche Gesundheits-
management wird auch in Zu-
kunft ein wichtiger Baustein blei-
ben. Wir priifen unser Angebot
regelmiaBig und bauen es weiter
aus, um bestmaogliche Qualitats-
standards und eine hohe Effek-
tivitat fiir unsere Mitarbeitenden
zu gewahrleisten.

=
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GESUNDHEIT UND WOHLERGEHEN

Mobiles Arbeiten

Fir eine optimierte Work-Life-Balance bieten
wir unseren Mitarbeitenden auch Uber die
Corona-Pandemie hinaus die Méglichkeit des
Mobilen Arbeitens. Durch eine bessere Verein-
barkeit von Beruf, Familie und Freizeit werden
die Motivation, das eigene Wohlbefinden und
die Zufriedenheit gesteigert. Seit dem 1. Januar
2023 verbessern wir mit einem neuen Arbeits-
zeitmodell die Work-Life-Balance noch weiter —
mit einer 35-Stunden-Woche verteilt auf 4- oder
5-Tage und bei gleichem Lohn.

AuBerdem hat das Mobile Arbeiten einen positi-
ven Einfluss auf die Umwelt. Der Verkehrssektor
hat einen Anteil von 20 Prozent an den Treib-
hausgasemissionen in Deutschland. Staus, lan-
ge Fahrten zum Arbeitsplatz, Luftverschmut-
zung, Benzinverbrauch und die Verbrennung
fossiler Energietréger sind Faktoren, die wir so

reduzieren. Um 5,4 Millionen Tonnen pro Jahr
kann der CO,-AusstoB im Verkehr sinken, wenn
40 Prozent der Mitarbeitenden in Deutschland
dauerhaft an zwei Tagen pro Woche von zuhau-
se arbeiten, zeigt eine Studie der Berliner Denk-
fabrik IZT im Auftrag von Greenpeace.

Zudem setzen wir auf Vertrauensarbeitszeit:
Unsere Mitarbeitenden sind bei der Ausge-
staltung ihrer individuellen Arbeitszeit weitge-
hend selbsténdig. Vorteile sind der hohe Grad
an Selbstbestimmtheit, die freie Zeiteinteilung
sowie — erneut — bessere Vereinbarkeit von Fa-
milie und Beruf. Diese Vertrauenskultur flhrt zu
einem spirbar positiven Betriebsklima.

Nachste Ziele

Wir setzen auch in Zukunft auf
Mobiles Arbeiten, um unseren
Mitarbeitenden eine optimierte
Work-Life-Balance zu bieten und
den CO,-AusstoB weiter signifi-
kant zu minimieren.

Wir kooperieren im Jahr 2024
mit der Heinrich-Heine Univer-
sitdt in einer Studie zur Erfor-
schung der Auswirkungen von
mobilem Arbeiten und Home-
Office auf unseren Alltag, unsere
Lebens-und Arbeitsqualitiat und
Gesundheit. Ziel ist es, fundierte
Daten zu positiven und negativen
Auswirkungen von Home-Office
und mobilem Arbeiten zu gene-
rieren, um uns diesbeziiglich
kontinuierlich noch weiter zu
verbessern.
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GESUNDHEIT UND WOHLERGEHEN

Gesundes Essen

In unserer hauseigenen Kantine setzen wir auf
qualitativ hochwertige und gesunde Mahlzeiten.
Zudem bieten wir unseren Mitarbeitenden wo-
chentlich frisches Obst aus biologischem An-
bau eines lokalen Anbieters sowie gesunde
Snacks an. Beim Mittagessen haben sie die
Wahl zwischen fleischhaltigen, vegetarischen,
veganen und Kkalorienreduzierten Mahlzeiten.
Um Essensreste zu vermeiden, mlissen sie die-
se Mabhlzeiten vorab bestellen. Nicht verzehrte
Speisen werden von unserem Dienstleister wie-
der abgeholt.

Unser Menu-Lieferant gibt an, ausschlieBlich
Rohwaren zu verarbeiten, die frei sind von gen-
technisch verédnderten Organismen. AuBerdem
achtet das Unternehmen darauf, Zutaten mog-
lichst ganzheitlich zu verwenden.

Nahezu 100 Prozent der eingesetzten Produkte
werden komplett verarbeitet. Den geringen An-
teil an Lebensmittelresten lasst der Dienstleis-
ter Uber ReFood gesetzeskonform entsorgen.
So entstehen dort hochwertige Dingemittel
und umweltfreundliche Energie.

Unter anderem unterstitzt das Unternehmen
auch die Européische Masthuhn-Initiative der
Albert Schweitzer Stiftung fiir unsere Mitwelt,
mehr Tierwohl und bessere Haltungsstandards
in der Hihnermast. Die Verpackung der Mahl-
zeiten besteht zumeist aus einer BIOPAP®-
Schale, bei deren Herstellung nahezu komplett
auf nachwachsende Rohstoffe zurlickgegriffen
wird und endliche Ressourcen geschont wer-
den. Die BIOPAP®-Schale besteht fast aus-
schlieBlich aus Cellulose — ohne Plastikfolie
und PET-Folie. Diese Verpackungs-Cellulose
stammt von FSC®/PEFC™-zertifizierten Vorlie-
feranten und zu 100 Prozent aus europaischen
Waldern, ist nach Europédischer Norm EN 13432
kompostierbar und damit in 90 Tagen abbaubar.

Ein weiterer Beitrag zu mehr Nachhaltigkeit in
der Dusseldorfer Zentrale sind unsere Wasser-
spender. Sie ermdglichen das Auffillen wieder-
verwendbarer Behélter und Flaschen. So kdn-
nen wir auf den Einsatz von mit Wasser beflllten
Mehrweg-Kunststoff- oder -Glasflaschen ver-
zichten und reduzieren aktiv den CO,-AusstoB
durch Vermeidung von zusétzlichen Trans-
porten. Darlber hinaus kdnnen wir zu weniger
Energieverbrauch beitragen, denn der Glasher-
stellungsprozess ist hochenergetisch.

Nachste Ziele

Mit unseren MaBBnahmen rund
um das Thema ,,gesundes
Essen® haben wir bereits einen
sehr hohen Standard in diesem
Bereich erreicht, den wir auch
in den kommenden Jahren bei-
behalten werden.

Jetzt heiBt es fiir uns, sich nicht
auf dem Erfolg auszuruhen, son-
dern sich kontinuierlich zu neuen
Technologien und Méglichkeiten
im Bereich der nachhaltigen
Lebensmittel sowie deren Verpa-
ckung zu informieren und immer
wieder den eigenen Standard in
Frage zu stellen.

=
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Professionelle
Ausbildung
junger Talente

ElectronicPartner ermoglicht jungen Menschen seit vielen Jahrzenten den Start ins
Berufsleben. In 2023 haben wir an unseren Standorten in Augsburg und Diisseldorf
22 junge Menschen in verschiedensten Berufsfeldern ausgebildet.

In unserer Mission, eine nachhaltige und sozial verantwortliche Unternehmenskultur zu férdern,
setzen wir einen besonderen Fokus auf die Ausbildung und Entwicklung unserer zukinftigen
Fachkréafte. Unsere Ausbildungsprogramme sind darauf ausgerichtet, nicht nur fachliche Kom-
petenzen zu vermitteln, sondern auch ein starkes Bewusstsein flr soziales Engagement und
Okologische Nachhaltigkeit zu schaffen.

Die Einbindung von Auszubildenden in unser nachhaltiges Engagement ermdéglicht es lhnen,
ein tieferes Verstandnis flr 6kologische, soziale und 6konomische Herausforderungen zu ent-
wickeln. Indem wir Wissen, Werte und Handlungskompetenzen vermitteln, tragen wir dazu bei,
eine Generation von Fachkraften heranzubilden, die sich ihrer sozialen und dkologischen Ver-
antwortung bewusst sind und diese aktiv in ihre berufliche Laufbahn integrieren.

So sind wir stolz darauf, dass unsere Auszubildenden im Dezember 2023 eine Spendenaktion
fur ein Kinder- und Jugendhospiz initiiert haben. Um das soziale Engagement zu untersttitzen
hat unser Vorstand die Spendensumme aufgestockt, welche dann auch persénlich von den
Auszubildenden vor Ort Ubergeben werden konnte.

2024 werden wir die Ausbildungs-
rate um 20 Prozent erh6hen und
damit einen nachhaitigen Beitrag

zur beruflichen Entwicklung jun-
ger Talente leisten. Durch gezielte
MaBnahmen stellen wir sicher,
dass unsere Auszubildenden nicht
nur fachlich qualifiziert sind, son-
dern auch ein tiefes Verstandnis
fuir Nachhaltigkeit entwickeln, um
gemeinsam eine verantwortungs-
bewusste und zukunftsorientierte
Arbeitswelt zu gestalten.

ElectronicPartner Nachhaltigkeitsbericht 2024 | 24



Hochwertige
Aus- und Weiterbildung
unserer Mitarbeitenden

Auf unserer eigenen Schulungsplattform ,,Mein Campus*“ stellen wir allen

Mitarbeitenden ein breites Angebot an Schulungsmaglichkeiten zur Verfii-
gung. Dabei fokussieren wir uns auf Themen wie Teamwork, Onboarding,

Personlichkeitsentwicklung und Produktivitat.

Uber einen externen Dienstleister erhalten un-
sere Mitarbeitenden zudem regelméaBig ver-
pflichtende digitale Schulungen aus den Be-
reichen Erste Hilfe, Brandschutz, Datenschutz,
AGG (Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz)
und Ergonomie am Arbeitsplatz.

Natdrlich unterstitzen wir auch individuelle
Schulungen und Weiterbildungsplane - fiir eine
nachhaltige Personalentwicklung. Die Themen
sind vielfaltig und reichen von fachlichen Kom-
petenzen Uber Produkt- und Serviceschulun-
gen bis zu Soft Skills und Fihrungstrainings.
Mithilfe von Leadership-Trainings kénnen sich
Mitarbeitende in leitenden Positionen weiter-
entwickeln und ihre Fahigkeiten in Bezug auf
Entscheidungsfindung, Teammotivation und
Personalmanagement stérken.

Damit unsere Mitarbeitenden immer auf dem
neuesten Stand sind, informiert die Abteilung
Unternehmenskommunikation sie Uber unter-
schiedliche Kanale, wie unser Social Intranet
und eine regelmaBige Pressesichtung, Uber
wichtige Themen. Dazu gehdren beispielsweise
auch nationale und internationale Gesetzesbe-
schlUsse, die auf den Schutz von Umwelt und
Natur zielen.

Nachste Ziele

Wir werden auch zukiinftig unser
Schulungsprogramm erweitern
und planen die verstarkte Zu-
sammenarbeit mit Verbianden und

externen Anbietern, um unseren
Mitarbeitenden eine groBe Band-
breite an Wissenserwerb zu er-
maglichen.

Unser Ziel ist die Aufrechterhal-
tung unseres hohen Standards,
indem wir unsere Mitarbeiten-
den und Mitglieder bestmadglich
mit aktuellen Informationen,
Erkenntnissen und Schulungen
versorgen. Dabei ist unser Ziel:
gut ausgebildete, informierte und
motivierte Mitarbeiter. Denn nur
so konnen wir langfristig gemein-
sam erfolgreich sein.
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Professionelle
Aus- und Weiterbildung
unserer Mitglieder

Wir legen generell einen groBen Fokus auf das Thema Weiterbildung -
sowohl bei unseren Mitarbeitenden als auch bei unseren Mitgliedern. Fir
unsere drei Kernmarken haben wir jeweils einen eigenen Campus in Form
von digitalen Schulungsplattformen aufgesetzt.

Diese bieten neben Verkaufstrainings maB-
geschneiderte Module zu technischem Know-
how, betriebswirtschaftlichen Themen, Mar-
keting-Strategien und vielem mehr. Fir eine
individuelle und bedarfsgerechte Wissensver-
mittlung werden die Inhalte zentral gebindelt
und in verschiedenen Lehrformaten wie E-Lear-
nings, Seminaren und Foren prasentiert. Dieses
vielseitige Weiterbildungsprogramm sorgt flr
nachhaltiges Wissen sowie berufsbegleitendes
Lernen und unterstltzt alle Angestellten bei der
taglichen Arbeit.

Das Angebot an digitalen Schulungen (E-Lear-
nings, Online-Trainings etc.) reduziert den 6ko-
logischen FuBabdruck jedes einzelnen Teil-

nehmers. Prasenztrainings kdénnen so verrin-
gert werden, was weniger Verkehr und weniger
Reisen fur Teilnehmer und Trainer bedeutet.

AuBerdem stellen wir schon heute Schulungen
in Sachen Nachhaltigkeit zur Verfligung, zum
Beispiel ,Best Practice Soda Magic Zylinder*;
sDas neue Energielabel® und ,Zeitmanage-
ment*“. Dies motiviert die Mitarbeitenden dazu,
die eigenen Ressourcen sinnvoll einzusetzen
und damit zu haushalten.

Nachste Ziele

Auf den Schulungsplattformen
unserer Mitgliedsbetriebe wird

das Thema Nachhaltigkeit bzw.
»G0 Green* kiinftig noch mehr
Raum einnehmen.

Dadurch méchten wir unsere
Mitglieder kontinuierlich fiir das
Thema Nachhaltigkeit sensibili-
sieren und den Fokus auf nach-
haltige Produkte und Technolo-
gien stiarken. Auch Schulungen
zum betrieblichen Gesundheits-
management und dem Wohi-
befinden der Mitarbeitenden,
beispielsweise zum Thema Acht-
samkeit, werden angeboten.
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Energiesparende
und langlebige
IT-Ausstattung

Durch die Anpassung weniger Verhaltensweisen im Biiro und die liberlegte Nutzung von

Produkten verbessern wir die CO,-Bilanz.

Wir setzen auf eine nachhaltige Biroausstat-
tung, u.a. indem wir energiesparende Technik
verwenden und beim Kauf neuer Gerate darauf
achten, dass sie qualitativ hochwertig und damit
langlebiger und auf Dauer 6kologischer sind. Wir
verwenden auBerdem multifunktionale, strom-
sparende Gerate wie All-in-One-Drucker und
haben die Anzahl der Drucker am Standort auf
ein Minimum reduziert. Unsere Mitarbeitenden
haben durch das Programm DocuSign die M&g-
lichkeit, alle Genehmigungen und Unterschriften
vollstéandig digital zu bearbeiten.

Im Jahr 2023 konnten wir durch diese MaB-
nahme letztendlich 88kg Holz einsparen,
was fiir die Papierherstellung 2.168 Liter
Wasser erfordert hatte. Insgesamt ent-
spricht dies einer Menge von 207 kg CO,.

Wir geben ihnen zahlreiche Tipps fir ein effekti-
ves Energiemanagement und zu einer nachhalti-
gen Arbeitsweise. Nicht mehr genutzte Hardware
verschenken wir an unsere Mitarbeitenden oder
spenden sie an gemeinnutzige Einrichtungen.
Defekte Geréte entsorgen wir nach allen gelten-
den Richtlinien als speziellen Elektroschrott.

Wir haben die Anzahl der physischen Rechner
in den letzten Jahren deutlich reduziert. Auf un-
seren 15 physischen Servern befinden sich ca.
400 virtuelle Rechensysteme. Zur Klimatisie-
rung der Rechenzentren nutzen wir eine Kalt-
gangeinhausung, die zu den effektivsten MaB-
nahmen zur Trennung von Warmluft und Kaltluft
in einem Rechenzentrum gehdrt. So kdnnen wir
beim Betrieb der Server durch optimale Um-
gebungsbedingungen Energie einsparen. Au-
Berdem erhdht die konstante Temperatur und
Luftfeuchtigkeit im Kaltgang die Lebensdauer
der Hardware. Die Energieeffizienz unseres Re-
chenzentrums wollen wir in Zukunft noch weiter
optimieren.

Seit 2021 kompensieren wir durch unseren ex-
ternen Dienstleister den CO,-FuBabdruck, den
der Betrieb unserer B2C Shops verursacht, bei-
spielsweise mit dem Errichten von neuen, erneu-
erbaren Energiequellen und durch Teilnahme
an kontrollierten, CO,-reduzierenden Projekten.
Ein externer Dienstleister berechnet auf Basis
der Seitenaufrufe den CO,-AusstoB, der durch
das Betreiben der Homepages entsteht.

Nachste Ziele

Durch die Digitalisierung unse-
res Rechnungswesens haben
wir bereits einen bedeutenden
Fortschritt in Bezug auf die Ver-
meidung von Papier gemacht.
Derzeit befinden wir uns bereits
im Prozess der Umstellung von
Lieferscheinen auf digitale Me-
dien. Als nachsten Schritt beab-
sichtigen wir, unser Vertragswe-
sen vollstandig zu digitalisieren
und in diesen Bereichen ganzlich
auf die Verwendung von Papier
zu verzichten.
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Ressourcenschutz
durch digitale
Kassensysteme

Durch Digitalisierung die Umwelt schiitzen - einigen unserer Hand-
ler bieten wir bereits die Option des elektronischen Kassensystems
und den digitalen Kassenzettel an.

Seit dem Inkrafttreten der Belegausgabepflicht im Januar 2020 ist der Papier-
verbrauch im Einzelhandel rasant gestiegen — jahrlich werden rund 65.000
Baume allein fur die Produktion von Kassenbons in Deutschland abgeholzt.
Der GroBteil aller Belege der Kassensysteme besteht aus Thermopapier, das
nicht nur gesundheitsschéadlich, sondern auch nicht recycelbar ist.

Die ausgedruckten Belege verbrauchen darlber hinaus Wasser, Strom, Ver-
packungsmaterial und CO,. Auch wenn einige Unternehmen mittlerweile
blaues recycelbares Bonpapier einsetzen, werden jahrlich weiterhin rund
zehn Millionen Tonnen Ml produziert.

Nachste Ziele

Wir fordern den Ausbau der elekironischen
Kassensysteme auch in Zukunft weiter und unter-
stiitzen unsere Handler und Markte bei der Im-
plementierung der umweltfreundiicheren Losung.
Mit einem digitalen Kassenbon entfillt die Belas-
tung fur Umwelt und Mensch durch liberfllissiges
Thermopapier und unsere Handler und Markte
haben die Chance, sich nachhaltig und umwelt-
bewusst am Markt zu positionieren.




Wir méchten auch unseren Endkunden zeigen, dass wir das Thema
Nachhaltigkeit leben - online wie offline. Unser Werbe- und Marketing-

konzept haben wir langfristig neu ausgerichtet.

Unser Fokus auf
nachhaltigere

Produkte in
der Werbung

Um die Nachhaltigkeit als Unternehmensziel auch nach auBen zu kommunizieren und
nachhaltige Produkte fiir unsere Kunden zu kennzeichnen, hat ElectronicPartner eine
wiedererkennbare Gestaltungslinie sowie ein ,,Go Green“-Logo entwickelt.

Wir reduzieren kontinuierlich unsere Print-
ausgaben. Wo dies nicht mdglich ist, nut-
zen wir ausschlieBlich Papier aus nachhal-
tig zertifizierter Waldwirtschaft (FSC®) oder
Prospektmaterial, dass nach den strengen
Kriterien des Umweltzeichens ,,Blauer Engel”
ausgezeichnet wurde. Das FSC®-Zeichen
stellt besonders hohe Anforderungen an die
Nachhaltigkeit, die Umweltvertraglichkeit der
Waldbewirtschaftung, die Arbeitsqualitat und
die soziale Kompetenz der Forstbetriebe. Die
Auszeichnung mit dem Umweltsiegel ,,Blau-
er Engel” bescheinigt den Werbeflyern, dass
sie aus Altpapier sowie mit emissionsarmer
Druckfarbe hergestellt wurden und damit be-
sonders ressourcenschonend und umwelt-
freundlich sind. Wir bewerben nachhaltige
Themen flr die Kunden unserer EP:Fach-

handler und MEDIMAX Franchisemérkte fo-
kussiert auf unseren Homepages. AuBerdem
unterstlitzen wir unsere Handler auch bei
individuellen Projekten zum Umweltschutz,
zur Erhaltung der Artenvielfalt und Biodiversi-
tat bis hin zu Tragetaschen aus Graspapier.
Dazu gehdren Naturschutzprojekte wie bei-
spielsweise Waldaufforstung, bienenfreund-
liche Begriinungen und dem Aufbau von
Insektenhotels. Einige EP:Markenhandler
haben sich zudem auf Photovoltaiklésungen
oder Elektromobilitat, andere auf Energiebe-
ratung oder Ersatzteil-Support spezialisiert.
Hierzu stellen wir unseren Mitgliedern um-
fassende Kommunikationsvorlagen zur Ver-
fligung — von Kfz- und Fassadengestaltungen
bis hin zu Werbevorlagen zu verschiedens-
ten Nachhaltigkeitsthemen.

Nachste Ziele

Wir definieren weitere WerbemaB-
nahmen, um auf die nachhaltigen
Angebote unserer Mitglieder und
Partner aufmerksam zu machen.
Unter anderem stehen Moorschutz-
und Hochbeet-Projekte, aber auch
Baumpflanzungen auf der Agenda.

Durch diese MaBnahmen unter-
stiitzen wir unsere Mitglieder auch
dabei die Themen Umwelt und Natur
in Schulen zu fordern und junge
Menschen fiir eine nachhaltige
Denkweise zu begeistern. Anhand
positiver Lernerfahrungen soll das

Verantwortungsbewusstsein der
Kinder gestarkt und das Thema
Umweltbewusstsein/Umweitschutz
vorangetrieben werden.

Durch die Forderung dieser Pro-
jekte und das Erstellen von Infor-
mationsmaterial wird die gesamte
Verbundgruppe ElectronicPartner
als Absender fiir eine nachhaltige
Entwickiung stehen. Mithiife unse-
rer hohen Reichweite in den Social-
Media-Kanalen wollen wir, zum
Beispiel iiber Haushaltstipps und
-tricks fiir eine nachhaltigere Welt,
die Kunden unserer Mitglieder und
Partner langfristig zum Umdenken

anregen.

e
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Partnerschaften
ZUr Errelchung
der Ziele

Auch unsere Gesellschaften in den Niederlanden, in
Osterreich und der Schweiz sind bereits nachhaltig
unterwegs und werden in Zukunft auf diesem Gebiet
noch enger mit uns zusammenarbeiten. ; e A

AuBerdem legen wir ein besonderes Augenmerk darauf,
mit Dienstleistern, Kooperationspartnern, Herstellern o
und Lieferanten zusammenzuarbeiten, die sich ebenfalls

den 17 Nachhaltigkeitszielen der UN verschrieben haben.
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“Moore und andere Feuchtgebiete spielen beim Kampf -

Kllmaschutzprmekt

Moor than talkmg

ElectronicPartner macht einen groBBen Schrltt in Richtung
Klimaschutz durch die finanzielle Unterstiitzung des Projektes
»Mittelstand & Moor*, an dem sich die Verbundgruppe mit einer
Summe von 600.000 Euro langfristig beteiligt.

gegen den Klimawandel eine wichtige Rolle, denn sie
binden groBe Mengen Kohlendioxid. Sind sie nicht intakt
sondern trockengelegt, wird das in ihnen gespelcherte
Treibhausgas wieder freigesetzt.

Deswegen unterstiitzen wir die Renaturierung
von 100 Hektar. trockengelegter Moorlandschaft
in Deutschland

-

Foto © Dr. Tilo Geisel
[
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One year Moor -

ein Ruckblick auf 2023

Die Natur ist ein stiller Begleiter, oft ohne eigene Stimme. Nur gemeinsam kénnen
wir ihr eine Stimme geben, Klima und neuen Lebensraum schaffen.

Durch viele helfende Hande vor Ort und auch mit unserer finanziellen Unterstlitzung hat sich
viel getan auf dem ehemaligen Truppenibungsplatz und dem umliegenden Gelénde. Wir
sehen erste Erfolge im Hinblick auf die Renaturierung und Wiederbewasserung des Moores.

So hat sich zum Beispiel auf ehemals tberdingter Ackerflache der bedrohte Sonnentau wie-
der angesiedelt, eine heimische fleischfressende Moorpflanze, die die nahrstoffarmen und
feuchten Bdden des Moores zum Leben bendtigt. Woélfe und Seeadler sind zurlickgekehrt
und haben das Gebiet Jiterbog als Kinderstube fur ihren Nachwuchs gewahlt. Und nicht zu
vergessen: Nach zweihundertjdhriger Abwesenheit konnte die Rickkehr der heimischen
Wildkatze genetisch in diesem Gebiet nachgewiesen werden. Durch die MaBnahmen fur eine
erfolgreiche Renaturierung und mehr Naturschutz bietet das Gebiet auch einen reich gedeck-
ten Tisch fUr geschitzte Fledermausarten, die sich dort wieder ansiedeln.

Langsam, aber stetig erholt sich die Natur und kehrt zu ihrer urspriinglichen Pracht
zuriick. Unser Beitrag zur Renaturierung des Moores ist nicht nur eine 6kologische,
sondern auch eine ethische Investition in die Zukunft. Indem wir, zusammen mit
vielen anderen Mitstreitern, der Natur Raum zur Erholung geben, schaffen wir ein
okologisches Paradies, und gehen zusammen bedeutende Schritte in Richtung
mehr Biodiversitat und Klimaschutz.

-

Jack Seeds, Unsplash

Nachste Ziele:

Wir glauben an den Erfolg dieses
Projektes und werden es auch weiter-
hin unterstiitzen.
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Die 193 Mitgliedsstaaten der UN haben im Dafiir wurden 17 Ziele fir nachhaltige Entwicklung definiert, welche die drei Dimen-
September 2015 die Agenda 2030 fiir nachhal- sionen der Nachhaltigkeit beinhalten: ,,Soziales, Wirtschaft und Umwelt“. Diese sollen
tige Entwicklung verabschiedet, mit dem Ziel bis 2030 von allen Industrie- und Entwicklungslandern erreicht werden. Nachhaltig
der Transformation hin zu einer Welt, in der handeln bedeutet, Verantwortung zu tbernehmen fir Mensch, Umwelt und die Natur.
jeder ,,0kologisch vertraglich®, ,,sozial gerecht* ElectronicPartner setzt sich bislang aktiv fur die Erreichung von 7 der 17 UN Ziele ein.
und ,,wirtschaftlich leistungsfahig“ handelt. Unsere Handlungsfelder werden wir stetig weiter priifen und ausbauen.
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GESUNDHEIT UND HOCHWERTIGE GESCHLECHTER- ACHH 1 MASSNAHMEN ZUM 17 PARTNER-
WOHLERGEHEN BILDUNG GLEICHHEIT KONSU KLIMASCHUTZ SCHAFTEN
PRODUKTION ZURERREICHUNG
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Der Einfluss unserer Wirt-
schaftstatigkeit als Grund-
lage fur mehr Nachhaltigkeit

Wir schaffen effiziente Rahmenbedingungen fiir die Klima-Transformation.

Die essentielle Voraussetzung fiir zielgerichtetes Engagement im Bereich Klimaschutz liegt im
fundierten Wissen Uber die Bereiche der eigenen Geschéftstatigkeit, in denen Nachhaltigkeits-
maBnahmen moglich und notwendig sind oder negative finanzielle Effekte entstehen kénnen.
Dies ermdéglicht eine proaktive Entgegenwirkung gegenulber den Herausforderungen im Zusam-
menhang mit dem Klimawandel.

Die neuen umfassenden gesetzlichen Verpflichtungen bezlglich der nachhaltigen Berichterstat-
tung in der Europaischen Union, darunter die CSRD-Richtlinie fir unternehmerische Nachhaltig-
keitsberichterstattung, das CSDDD-EU-Lieferkettengesetz und die EU-Taxonomie, stellen eine
betrachtliche Herausforderung flir samtliche betroffene Unternehmen dar. In den kommenden
24 Monaten stellen wir uns dieser Herausforderung mit zuséatzlichen Ressourcen.

Unser Ziel besteht darin, durch eine detaillierte Analyse der relevanten Einflussfaktoren unser
Potenzial fir verstarkte Nachhaltigkeit zu identifizieren. Darauf aufbauend werden klare Ziele
fir die kommenden Jahre abgeleitet, um den européischen ,,Green Deal” bestmdglich zu unter-
stitzen. Wir bekennen uns dazu, weiterhin in Nachhaltigkeitsinitiativen zu investieren, um Verbes-
serungen in den Bereichen Umwelt, Soziales und Unternehmensflihrung (geman den Aktions-
feldern der Nachhaltigkeitsberichtsstandards) zu realisieren.

Im Jahr 2021 haben wir erstmals in Zusammenarbeit mit ClimatePartner eine umfassende Erfas-
sung unseres CO,-FuBabdrucks durchgefihrt. Seit diesem Zeitpunkt haben wir fortlaufend in
MaBnahmen zur Verbesserung investiert.

Nachste Ziele:

Auf Basis unserer Wesentlichkeits-
analyse werden wir weitere Verbesse-
rungsmaBnahmen in den kommenden
Jahren definieren. Die Vermeidung
von Emissionen und die Einhaltung
der Sozialkriterien werden zentrale
Punkte in unserer Nachhaltigkeits-
strategie.

In 2024 fiihren wir ein digitales Sys-
tem zur Transparenz in der Liefer-
kette und dem Aufbau eines effekti-
ven Risikomanagements ein. Ziel ist
die Identifizierung und das Manage-
ment von ESG-Risiken entlang der

Lieferkette. Zusiatzlich integrieren
wir ein softwaregesteuertes Tool zur
Definition, Uberwachung und Steue-
rung von nachhaltigkeitsbezogenen
Kennzahlen zur Erstellung verlass-
licher Berichte gemaB den europai-
schen Anforderungen.

Im Jahr 2025 werden wir eine vollstan-
dige Neubewertung unseres CC,-FuB-
abdrucks durchfiihren, um eine solide
Grundlage fiir eine professionelle
Berichterstattung im Bereich Nach-
haltigkeit zu schaffen. Dies ermdéglicht
uns, die getroffenen Verbesserungen
nachhaltig zu dokumentieren und
transparent darzulegen.
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Ausblick

B Reduzierung von Mullaufkommen
und Elektroschrott an unseren Standorten und
bei unseren Mitgliedsbetrieben und Partnern

M Logistikprojekt Augsburg
zur Effizienzsteigerung und Ressourcenschonung

_ Unterstiitzung nachhaltiger Projekte

der Mitgliedsbetriebe und Partner

B Aufnahme weiterer nachhaltlger Produkte
in unser Portfollo :

H Digitalisierung der Lieferkettensorgfaltépﬂicht

des Nachhaltigkeitsberichtswesen und der Steuerung'

der entsprethenden Kerinzahlen

- M Versand so 6kologisch sind nachhaltig

wie moglich gestalten

* M Schulungsportal

"l Reduzierung von COZ-AusétoB

durch weniger Fahrzeugeihsatz'und Nutzung nachhaltiger
Verkehrsmittel bei unseren-Mitarbeitenden, Mitgliedern -
und Partnern

[ Netzanblndung PV-AnIage und Elnspe|sung PV-Strom
in Dusseldorf, Planung PV-Anlage Lager Augsburg

| Dl_,lr_ch n'eue yvi'ssens‘chaftliéhe Erkenntniss& umfassender .
in die Gesundheit unserer Mitarbeitenden investieren

.l Mobiles Arbeiten f6|_=dern und optimal

~ in den Arbeitsalltag unserer Mitarb_e'itende_n integrieren

- Tl

ausbauen

| Blockhelzkraftwerke zur nachhalthen Warmegewmnung
fiir die Standorte Diisseldorf Und Augsburg
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